
POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES 

De acuerdo con la Ley Orgánica de Protección de Datos de Carácter Personal (“LO 15/1999 
de 13 de diciembre”), se entiende por datos personales “cualquier información concerniente 
a personas físicas identificadas o identificables”. 

El usuario queda informado que los datos personales a los que TechRules, S.A. 
(“TechRules”) tenga acceso como consecuencia de consultas, transacciones, operaciones, 
solicitudes, contratación de productos y/o servicios realizados por el usuario a través de 
www.techrules.com (el “Sitio Web”), o de procesos informáticos respecto de datos ya 
registrados, se incorporarán al correspondiente fichero de TechRules, autorizando a éste al 
tratamiento de los que sean necesarios para su utilización en relación con el 
desenvolvimiento de la operación o servicio contenido que tendrán carácter obligatorio. 

Los únicos datos personales a los que TechRules tendrá acceso serán aquellos que el 
usuario facilite voluntariamente. Para acceder y utilizar productos y/o servicios de 
TechRules, se le solicitaran datos de carácter personal. En caso de no facilitarlos, no podrá 
acceder ni utilizar dichos productos y/o servicios. 

El presente Sitio Web recoge información estadística relativa al usuario mediante el 
almacenamiento de una “cookie” (“Cookie”) en el disco duro del visitante. La citada 
información en modo alguno identifica directamente, ni es susceptible de identificar 
directamente al usuario. No obstante lo anterior, en conjunción con los datos personales 
facilitados en el proceso de registro, las Cookies podrían conllevar la identificación directa 
del usuario. La información recogida se utilizará por TechRules para adquirir mayor 
conocimiento sobre la actividad de los visitantes del Sitio Web, en aras de mejorar el mismo 
y aumentar la efectividad de su presencia on-line. 

El usuario tiene la opción de impedir la generación de Cookies mediante la selección de la 
correspondiente opción en su programa navegador, si bien, la desactivación de las mismas 
puede impedir el buen funcionamiento del Sitio Web. 

Asimismo, el Sitio Web puede incluir Cookies de terceros proveedores de servicios y/o 
contenidos. TechRules no controla la introducción de tales Cookies y en consecuencia no 
será en ningún caso responsable por cualesquiera actividades de tratamiento llevadas a 
cabo por dichos terceros en relación con los datos recogidos a través de las Cookies 
introducidos por los mismos en el Sitio Web. 

TechRules ha adoptado las medidas técnicas, organizativas y de seguridad necesarias en 
virtud de la normativa aplicable para mantener el nivel de seguridad requerido, según la 
naturaleza de los datos personales tratados y las circunstancias del tratamiento, con el 
objeto de evitar, en la medida de lo posible y siempre según el estado de la técnica, su 
alteración, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado. 

El usuario tiene reconocido por ley los derechos de acceso, rectificación, cancelación y 
oposición, en su caso, respecto de sus datos personales, pudiendo ejercitar estos derechos 
por escrito dirigido al Servicio de Atención al Cliente, a la dirección siguiente: 

TechRules, S.A. 
Servicio de Atención al Cliente 
Calle Cáceres, 2-A 



28223-Pozuelo de Alarcón (Madrid) 
 
 
De la misma manera, el usuario podrá revocar en cualquier momento la autorización que 
hubiera concedido para el tratamiento de sus datos, sin perjuicio del derecho que asiste a 
TechRules, de resolver el contrato u operación de que se trate, cuando dichos datos fueran 
imprescindibles para el adecuado desarrollo de la relación. 

Para validar cualquier escrito donde el usuario solicite sus derechos de oposición, acceso, 
rectificación y cancelación, respecto de sus datos personales en los términos previstos en la 
Ley, deberá realizarlo mediante carta acompañada de copia legible del Documento de 
Identidad  o de cualquier otro documento identificativo y dirigida al Servicio de Atención al 
Cliente, a la dirección arriba indicada. 

El usuario autoriza expresamente a TechRules, para el uso de sus datos en la oferta y 
contratación de productos y servicios, así como para el desarrollo de acciones comerciales, 
sean de carácter general o adaptado a sus características personales. Dichas acciones 
comerciales podrán ser realizadas por correo electrónico u otro medio de comunicación 
electrónica equivalente y serán en todo caso relativas a productos o servicios de TechRules 
similares a los inicialmente contratados.  Asimismo, y sin perjuicio de lo dispuesto para las 
comunicaciones comerciales por correo electrónico o medios equivalentes, si un usuario no 
desea recibir comunicaciones de índole comercial por otros medios, deberá enviar un correo 
electrónico a la siguiente dirección: laparicio@techrules.com indicando su nombre, 
Documento Nacional de Identidad u otro documento identificativo. En cualquier caso, se 
dará al usuario la posibilidad de oponerse al tratamiento de sus datos con fines comerciales 
de forma sencilla y gratuita en todas las comunicaciones comerciales que se le dirijan.  

El usuario autoriza expresamente la comunicación o cesión de los mencionados datos a las 
sociedades pertenecientes al grupo TechRules, que podrán estar localizadas dentro del 
Espacio Económico Europeo o fuera del mismo, incluyendo países que pueden no ofrecer 
un nivel de protección equivalente al existente en dicho Espacio, con el mismo objeto que el 
indicado en los apartados anteriores, incluyendo el envío de comunicaciones comerciales a 
través de cualquier medio incluso a través correo electrónico y otros medios equivalentes 
sobre productos y servicios TechRules, extendiendo para ello a éstas la autorización 
expresa para el uso del correo electrónico o medio equivalente. Los interesados quedan 
informados de que dicha cesión se produce en este mismo momento. El usuario podrá 
consultar la lista de entidades pertenecientes al grupo TechRules a través del siguiente 
enlace: www.techrules.com. TechRules recomienda que el usuario revise con regularidad la 
referida página web. 

Asimismo, el usuario reconoce y autoriza expresamente que para la correcta prestación de 
servicios, TechRules puede requerir poner los datos o parte de ellos a disposición de 
terceros proveedores de servicios de TechRules, localizados en el Espacio Económico 
Europeo o en otros países, algunos de los cuales pueden no ofrecer un nivel de protección 
equivalente al que existe en el Espacio Económico Europeo. 

Por último, el usuario reconoce que TechRules podrá poner los datos a disposición de 
autoridades regulatorias cuando sea requerido a ello en virtud de la normativa aplicable.  

 


